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Coupa 供应商门户 (CSP) 
供应商网络研讨会

课程时长：2.5 小时
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缩放功能

系统将录制会议内容，以供将
来参考

点击“聊天 (Chat)”按钮，即
可提问或分享评论。请留意讲
师发来的消息。

点击“反应 (Reactions)”按
钮，即可积极参与讨论。

会议期间，所有与会者都将被设
置为“静音 (Mute)”

会议期间，这些设置将无法使用
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6 单击“结束 (End)”以离开会
议
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课程安排

Coupa 供应商培训

Coupa 供应商门户简介 10 分钟

演示：开始使用 Coupa 供应商门户 (CSP) 15 分钟

演示：在 Coupa 供应商门户 (CSP) 中管理您的帐户 15 分钟

演示：Coupa 订购单 (PO) 审核与搜索 15 分钟

演示： 提交 Coupa 发票/贷记通知单 15 分钟

知识资源：在 Coupa 供应商门户 (CSP) 中工作 10 分钟

演示：与金佰利（聊天机器人 Procuree）交流 10 分钟

问答 5 分钟

小结 10 分钟
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金佰利正在积极转型，开创美好未来

为了让金佰利与业界公认的最佳实践接轨，
我们携手Coupa，利用其行内领先的采购解
决方案来优化我们的采购流程。

金佰利的 Coupa 采用计划是分阶段进行的：
首先为北美和全球供应商上线 Coupa 平台，
随后在 2024 年初扩展至欧洲、中东及非洲
(EMEA) 的供应商。

亚太地区 (APAC) 将于 2024 年第四季度上线
Coupa 平台，而拉美地区 (LAO) 则计划在
2025 年实现上线。

拉美地区
(LAO)

亚太地区
(APAC)

欧洲、中东及
非洲 (EMEA)

全球/北美
(NAM)
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Coupa 供应商门户简介

Coupa 供应商门户 (CSP) 是一个免费的门
户网站，旨在帮助供应商管理他们与金佰
利的业务交易。

目前，已有部分供应商开始使用 Coupa 供
应商门户。
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何时应使用 Coupa 而非其他系统

如订购单是在 Coupa 系统中生成的，则必须在 Coupa 中开具
发票。如订购单来自旧系统，则必须在旧系统中开具发票。

非物料间采商品与
服务

非物料维护、
修理和运营

(MRO)

直采商品与
服务

间采物料商品及
维护、修理和运
营 (MRO)

用户产生的支出 用户产生的
支出

Coupa
旧系统

(Taulia/EDI)

Coupa 系统生成的订购单号
带有“P”字母前缀（代表
亚太地区）

P00000851

非 Coupa 系统生成的订购
单号不带有“P”字母前缀。

4500000851
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Coupa 供应商门户 (CSP) 的优势

Coupa 供应商门户是您的一站式服务平台，可助您轻松完成以下任务：

发送发票创建贷记通知单

管理目录
检查交易状态

设置交付方式
查看订购单
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访问供应商链接以获取 Coupa 培训资源

供应商培训资料 学习交付方式

Coupa 供应商门户

如何浏览及使用 Coupa 供应商门户 速查手册 (QRC)

如何在 Coupa 供应商门户 (CSP) 中管理供应商托管目录 速查手册 (QRC)

如何浏览及使用 Coupa 供应商门户 点滴学习

如何提供供应商确认 速查手册 (QRC)

供应商如何提交帮助工单 速查手册 (QRC)

入库与风险管理

供应商如何在 Coupa 中以新供应商的身份入库 速查手册 (QRC)

如何完成供应商年度再认证请求 速查手册 (QRC)

供应商如何响应风险行动计划 速查手册 (QRC)

寻源到合同管理

供应商如何在 Coupa 中响应寻源事件 点滴学习

供应商如何在 Coupa 中响应寻源事件 速查手册 (QRC)

供应商如何响应 Coupa 寻源优化 (CSO) 事件 点滴学习

供应商如何响应 Coupa 寻源优化 (CSO) 事件 速查手册 (QRC)

供应商如何在 Coupa 寻源优化 (CSO) 中响应正向拍卖事件 速查手册 (QRC)

供应商如何在 Coupa 中审核及红线标注法律协议 速查手册 (QRC)

如何签署法律协议 速查手册 (QRC)

https://www.kimberly-clark.com/en-us/company/supplier-link

https://www.kimberly-clark.com/en-us/company/supplier-link
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演示：开始使用 Coupa 

供应商门户 (CSP)

关键任务：

▪ 如何注册 Coupa 供应商门户 (CSP)
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演示：在 Coupa 供应商门
户 (CSP) 中管理您的帐户

关键任务：

▪ 如何邀请用户

▪ 如何管理通知首选项

▪ 如何填写供应商问卷表单
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演示：Coupa 订购单 (PO) 审
核与搜索

关键任务：

▪ 如何查看及搜索订购单

▪ 如何提交供应商订购单确认

▪ 如何申请变更订购单
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演示：提交 Coupa 发票/贷
记通知单

关键任务：

• 提交发票

• 提交贷记通知单

• Coupa 中的文档状态
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知识资源：在 Coupa 供应
商门户 (CSP) 中工作
关键任务：

▪ 如何设置法律实体

▪ 如何管理法律实体

▪ 如何在 Coupa 供应商门户 (CSP) 中查看及搜索订购单

▪ 如何在 Coupa 供应商门户 (CSP) 中查看及搜索发票

▪ 供应商如何在 Coupa 供应商门户 (CSP) 中提交订购单确认

▪ 如何在 Coupa 供应商门户 (CSP) 中申请变更订购单

▪ 如何在 Coupa 供应商门户 (CSP) 中快速创建发票（关联订单）

▪ 如何在 Coupa 供应商门户 (CSP) 中跟踪发票

▪ 如何在 Coupa 供应商门户 (CSP) 中创建贷记通知单

▪ 如何在 Coupa 供应商门户 (CSP) 中查看付款确认详情
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与金佰利聊天机器人
Procuree 交流
关键任务：

▪ 向金佰利提交询问



Course Title 美国金佰利公司 版权所有 © 2022  并拥有全部权利 1515

小结



Course Title 美国金佰利公司 版权所有 © 2022  并拥有全部权利 16

提示：访问供应商链接以获取 Coupa 培训资源

https://www.kimberly-clark.com/en-us/company/supplier-link

供应商培训资料 学习交付方式

Coupa 供应商门户

如何浏览及使用 Coupa 供应商门户 速查手册 (QRC)

如何在 Coupa 供应商门户 (CSP) 中管理供应商托管目录 速查手册 (QRC)

如何浏览及使用 Coupa 供应商门户 点滴学习

如何提供供应商确认 速查手册 (QRC)

供应商如何提交帮助工单 速查手册 (QRC)

入库与风险管理

供应商如何在 Coupa 中以新供应商的身份入库 速查手册 (QRC)

如何完成供应商年度再认证请求 速查手册 (QRC)

供应商如何响应风险行动计划 速查手册 (QRC)

寻源到合同管理

供应商如何在 Coupa 中响应寻源事件 点滴学习

供应商如何在 Coupa 中响应寻源事件 速查手册 (QRC)

供应商如何响应 Coupa 寻源优化 (CSO) 事件 点滴学习

供应商如何响应 Coupa 寻源优化 (CSO) 事件 速查手册 (QRC)

供应商如何在 Coupa 寻源优化 (CSO) 中响应正向拍卖事件 速查手册 (QRC)

供应商如何在 Coupa 中审核及红线标注法律协议 速查手册 (QRC)

如何签署法律协议 速查手册 (QRC)

https://www.kimberly-clark.com/en-us/company/supplier-link
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问题
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谢谢!

18
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Coupa 供应商门户 (CSP) 
网络研讨会

课程时长：2 小时
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