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£ Kimberly-Clark Mendukung masa depan digital K-C

Cara Menyelesaikan Permintaan
Sertifikasi Ulang Berkala untuk
Pemasok

Untuk pengalaman belajar terbaik, silakan klik tombol Pengeditan dan pilih Buka di
Desktop untuk melihat dokumen ini di aplikasi desktop Microsoft Word Anda.
Menampilkan dokumen ini di SharePoint atau di-browser dapat mendistorsi
penempatan gambar dan teks.
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Your screen in the Coupa Supply Portal may differ slightly from this training, but the
steps to complete the activity will be the same.

==l disediakan yang ditempatkan di selurun QRC untuk intformasi Ienin
lanjut.

Catatan: Jika Anda memerlukan bantuan penerjemahan, Google Chrome dan Microsoft
Eb Edge menawarkan ekstensi peramban terjemahan gratis, namun, Anda bertanggung jawab
untuk memastikan informasi yang diberikan kembali ke Kimberly-Clark akurat
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Maksud

Kartu Referensi Cepat (QRC) ini menjelaskan proses untuk menanggapi dan menyelesaikan
permintaan sertifikasi ulang berkala.

e Tugas 1: Menanggapi dan Mengisi Kuesioner Sertifikasi Ulang Berkala
e Tugas 2: Mendelegasikan Tanggapan terhadap Kuesioner Sertifikasi Ulang Berkala

e Tugas 3: Mengirimkan Tanggapan terhadap Kuesioner Sertifikasi Ulang Berkala

Istilah Kunci

e Coupa Risk Assess (CRA) adalah sistem yang menghubungkan semua pihak yang
terlibat dalam manajemen risiko untuk berkolaborasi dalam mengurangi biaya
kepatuhan, meminimalkan risiko, dan memaksimalkan nilai hubungan mereka.

e Coupa Supplier Portal (CSP) adalah portal web yang dirancang untuk membantu
pemasok dalam mengelola transaksi bisnis mereka dengan Kimberly-Clark

e Kuesioner Uji Tuntas (DDQ) adalah formulir yang digunakan baik secara internal
maupun eksternal untuk membantu mengevaluasi informasi yang disimpan tentang
keamanan data, hukum, keuangan, dan aspek lain dari organisasi pemasok
potensial mereka untuk membantu mengidentifikasi dan mengurangi risiko.

« Sertifikasi ulang adalah proses menilai kembali tingkat risiko pemasok secara
berkala melalui kuesioner uji tuntas.

¢ Domain Risiko adalah area teridentifikasi yang digunakan untuk membingkai jenis
kontrol yang harus dievaluasi selama penilaian risiko pemasok untuk membantu
memandu manajemen risiko.

Menanggapi dan Menyelesaikan Sertifikasi Ulang Berkala

Kimberly-Clark memiliki Kuesioner Uji Tuntas yang bervariasi untuk mendukung program
risikonya. Secara berkala, pengumpulan informasi untuk sertifikasi ulang untuk area risiko
dalam lingkup akan diperlukan. Penyelesaian kuesioner sertifikasi ulang merupakan proses
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otomatis yang mematuhi kriteria sertifikasi ulang yang telah ditentukan sebelumnya dari
Kimberly-Clark.

Ikuti langkah-langkah di bawah ini untuk menanggapi dan mengirimkan kuesioner sertifikasi
ulang berkala.

Individu yang ditunjuk sebagai kontak utama CSP akan menerima pemberitahuan
email dari Kimberly-Clark dengan instruksi.

1. Klik tautan R. Portal untuk mengakses kuesioner.

a. Pemasok juga dapat mengakses Chatbot Link untuk berkomunikasi dengan
Kimberly-Clark jika bantuan lebih lanjut diperlukan.

b. Pemasok juga dapat mengakses sumber daya pelatihan tambahan dari
Kimberly-Clark jika bantuan lebih lanjut diperlukan.

Powered By Z,3COUPA

%,2C0UPA | Risk Assess

Financial and Legal Assessment - External is ready to complete
for CRA Test Supplier 13.a

Dear John 13a

At Kimberly-Clark, we believe that partnerships with companies that cperate with integrity are
key to delivering value to our consumers and customers. As part of our supplier onboar
process , we ask that you complete the online Financial and Legal Assessm

4/18/2023. You can access this due diligence questionnaire by clicking on thi

Flease click on the link below to access our chat bot should you have any questions about the
supplier onboarding process. If a service ticket is entered, please include the name of your
company and the assessment you are trying to complete.

We aiiremﬁF’.lr attention to this important requirement
1b

Click on th the QRC for training matenals to help you complete this task

Thank you,

Kimberly-Clark Third Party Risk Management

Tampilan Penilaian Risiko Coupa muncul.
2. Temukan ubin Evaluasi dan klik tautan Perlihatkan Semua kepada Saya.
¢ Tinjau daftar untuk evaluasi terbuka.
3. Klik tombol Lihat untuk membuka kuesioner (tertunda) yang sesuai.
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Formulir Sertifikasi Ulang akan dimuat dengan data yang telah diisi sebelumnya yang
diberikan pada penyelesaian formulir awal.

4. Klik tautan Petunjuk (jika tersedia) untuk memperluas petunjuk kuesioner.

Catatan: Pemasok hanya akan mengedit informasi pada formulir yang perlu
diperbarui dan/atau mengunggah dokumentasi pendukung apa pun.

Harap berikan dokumen yang diminta tersebut melalui unggahan jika berlaku.

5. Klik tombol Unggah untuk melampirkan dokumen pendukung (jika ada).

© Kimberly-Clark

© Instructions

Description
00.00 Note: if you need translation assistance, Google Chrome and Micresoft Edge offer free translation browser extensions. However. it is your responszibility to ensure the information provided back to Kimberly-Clark is
accurate. Click here for further i fons on the ion browser

Spanish Translation
Russian Translation
French Translation

01.00 Instructions

Kindly provide responses to all the questions and provide further details wherever required in the comment section against each question. Further, please share the below menti (whichever
« Information Security Policy of your organization
. SOC 2 Type Il report (Also share the bridge letter if the report is older than 12 months)
+ 1S0 27001 Statement of Applicability (SaA) and / or any other relevant ISO certifications
« PCI-DSS Attestation of Compliance (AoC)
« Business Continuity & Disaster Recovery Plans
« Most recent Vulnerability Assessment & Penetration Testing (VAPT) report for all the in-scope applications
«+ Latest copies of any other certifications or external audits that your organization has obtained

Note: If required, please mask any confidential information which is internal to your erganization before sharing the above documents with us.

Attach requested documents:
@ Upload

6. Pertanyaan disusun berdasarkan judul bagian. Pastikan untuk memperluas setiap
bagian untuk meninjau tanggapan. Bagian dapat berisi satu (1) atau pengelompokan
beberapa pertanyaan.

© SOC 2 Type Il Report e
Item # Description

02.00 Do you have a valid SOC 2 Type Il Repert? Only answer this as "Yes" if it was either conducted in the past 12 months or you have valid Bridge Letter

Please select: *
) Yes
® Mo

I © Access Control

Hak Clpta © 2 © Asset Management
© Cryptography
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a. Kilik ikon (+) untuk memperluas detail bagian pertanyaan.

| QSOC2TypaIIReer[| @
T D iption

0200 Do you have a valid SOC 2 Type Il Report? Only answer this as "Yes" if it was either conducted in the past 12 months or you have valid Bridge Letter.

Please select:

O Yes
@ No
© Access Control
Item # Description
0300 Is there a process for establishing and maintaining logical and physical access to ensure only authorized personnel will have access to data / information?

The supplier should have and adhere to documented policies to ensure that only approved users are granted access to Kimberly-Clark information system and assets. Users should be granted access ¢

Please select: *

) Compliant

QO Fartially Compliant
3 Non Compliant
) Not Applicable

Untuk bagian pertanyaan yang tidak menampilkan tombol unggah, komentar dan
dokumentasi masih dapat diberikan dengan mengklik tombol Tindakan.
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7. Klik tombol Tindakan untuk menambahkan komentar ke kuesioner untuk diterima
Kimberly-Clark.

© 50C 2 Type Il Report
ltem # Description Score Actions. a

0200 Do you have a valid SOC 2 Type Il Report? Only answer this as "Yes" i t was sither conducted in the past 12 months or you have valid Bridge Letter. o

Please select:
O Yes
® No

8. Masukkan komentar di bidang Komentar untuk menambahkan informasi tambahan
mengenai informasi terlampir, mengajukan pertanyaan, atau untuk memberikan
detail lebih lanjut tentang tanggapan terhadap item tindakan yang ditunjukkan dalam
rencana.

a. Klik tab Lampiran untuk menambahkan lampiran pendukung (jika ada).

b. Klik tombol Simpan &; Tutup setelah selesai.

Comments/Attachments for Line 01.00

Comments

Test comments for questionnaire completion
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Mendelegasikan Tanggapan terhadap Sertifikasi Ulang Berkala

Jika kuesioner Sertifikasi Ulang Berkala perlu ditetapkan ulang, ikuti langkah-langkah
berikut.

1. Klik tombol Delegasi untuk menetapkan penyelesaian kuesioner kepada orang yang
ditunjuk.

ata collected while providing services.

Top
()
Recalc
Save
Cancel

E

? Can you start providing Kimberly-Clark with an annual company-

Jendela pop-up Konfirmasi Tindakan muncul.
2. Klik tombol Konfirmasi .

Confirm Action

This action will take you away from the evaluation. Any unsaved
changes will be lost. Do you want to continue?

2

quﬂlirl ® Cancel

Catatan: Mengonfirmasi tindakan ini melanjutkan proses penetapan kembali
kemampuan Anda untuk mengirimkan respons ke kuesioner.
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Cara Menyelesaikan Permintaan Sertifikasi Ulang Berkala untuk Pe

3. Di bagian Delegasikan ke Pengguna/Grup, pilih dari salah satu opsi tombol radio
berikut:

e Mendelegasikan Pengguna (menetapkan dan mendelegasikan otoritas
persetujuan tindakan ini kepada individu)

4. Masukkan Nama individu di bidang.

a. Jika nama individu tidak terisi, klik ikon hijau (+) untuk menambahkan
individu sebagai pengguna.

Evaluation Delegat\‘one LT oeiegete |

Risk-Financial and Legal Assessment - Internal [Lane Inc] - Onetime - Period Start 01 Mar 23

Basic Information

Current Scorer  Lane, Eric (Internal )

Delegate to User/Group

Delegate g User .

Group

Comments

* Please enter why you are submitting this delegation

b. Lengkapi bidang berikut untuk menambahkan pengguna:
e Alamat Email
e Nama Depan

¢ Nama Belakang
c. Klik tombol Buat Pengguna setelah selesai.

Create Kimberly Clark Services User

Email Address * o

ismith{@acmesupplier.com

First Name *

L=zt Mame ¥

Smith

Cancel Create User

o
IS

5. Masukkan Penjelasan untuk mengirimkan delegasi di kolom komentar (*wajib).
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6. Klik tombol Delegasi setelah selesai.

Evaluation Delegation Back ?

Risk-Financial and Legal Assessment - Internal [Lane Inc] - Onetime - Period Start 01 Mar 23

Basic Information
Current Scorer Lane, Eric (Internal )

Delegate to User/Group

Delegate @ User

 Group

Comments e

* Please enter why you are Submiting this delegation

Catatan: Individu yang didelegasikan menerima pemberitahuan email tentang
tindakan yang baru ditetapkan.

Mengirimkan Tanggapan atas Sertifikasi Ulang Berkala

Jika delegasi tidak diperlukan, dan setelah meninjau dan/atau memberikan tanggapan dan
lampiran terbaru (jika ada) pada kuesioner:

1. Klik tombol Simpan untuk menyimpan semua tanggapan yang dikirimkan.
2. Klik tombol Kirim untuk mengirimkan tanggapan.

Please select: *

@® Compliant

O Partially Compliant
O Non Compliant

O Not Applicable

Top
Delegate

Z,scoupa
Business Spend Management
Copyright © 2006 - 2023 Coupa Version STGCRAWEB2SVR3(35 2 0.0 - 2/10v2023

Jendela popup Kirim Evaluasi muncul
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3. Klik tombol Kirim untuk memvalidasi dan mengirimkan jawaban kepada Kimberly-
Clark.

Submit Evaluation

Please confirm that you want to submit this evaluation.

Catatan: Kuesioner yang dikirimkan melalui CRA untuk proses peninjauan dan
persetujuan dalam Kimberly-Clark. Individu yang ditunjuk untuk mengirimkan
formulir akan diberitahu melalui email tentang hasil evaluasi.

Sumber Daya Tambahan

* N/A
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